Mtodziez 2.0- Relacje.Odpornosc¢.Reakcja. - MATERIAL DLA NAUCZYCIELI

Mtodziez 2.0- Relacje.Odpornosc¢.Reakcja. / SCENARIUSZ WARSZTATU NR 1

Trudna rozmowa z uczniem

Jak zauwazy¢ sygnaty przecigzenia i uruchomic¢ wsparcie, zanim problem uros$nie

Grupa odbiorcéw

Nauczyciele, wychowawcy, pedagodzy, psychologowie szkolni oraz inni pracownicy szkoty majacy
bezposredni kontakt z mtodzieza.

Czas realizacji

45 minut

Obszar tematyczny

Rozpoznawanie sygnatéw pogorszenia funkcjonowania ucznia, prowadzenie pierwszej rozmowy
wspierajgcej oraz podejmowanie adekwatnych dziatah w sytuacjach wymagajacych reakcji nauczyciela.

Warsztat dotyczy zaréwno sygnatéw emocjonalnych i relacyjnych, jak réwniez tych zwigzanych z
funkcjonowaniem w sieci, presjg szkolng, przecigzeniem, snem, odzywianiem, ruchem i ogélnym
dobrostanem.

Scenariusz nie zaktada, ze nauczyciel ma diagnozowac problemy psychiczne, prowadzi¢ terapie albo
rozwigzywad wszystkie trudnosci ucznia. Jego zadaniem jest zauwazy¢ zmiane, bezpiecznie rozpoczad
rozmowe, nie pogtebi¢ wstydu ani oporu, a nastepnie uruchomic¢ wtasciwe wsparcie w szkole lub poza
nig.

Powigzanie z celami projektu Mtodziez 2.0- Relacje.Odpornosc.Reakcja.

e poprawa komunikacji nauczycieli z mtodzieza,

» zwiekszenie skutecznosci reagowania na sytuacje trudne i kryzysowe,

* wzmacnianie kompetencji spotecznych i wychowawczych kadry,

* budowanie bezpiecznego Srodowiska szkolnego,

* poprawa wspétpracy nauczycieli z uczniami, rodzicami i specjalistami,

» zwiekszenie gotowosci do wczesnego rozpoznawania niepokojgcych zmian w zachowaniu ucznia,

e wspieranie dobrostanu uczniéw poprzez uwzglednienie relacji, emocji, bezpieczenstwa cyfrowego,
snu, odzywiania, ruchu i odpoczynku.

Cel gtéwny
Zwiekszenie kompetencji nauczycieli w zakresie prowadzenia pierwszej, bezpiecznej i wspierajgcej
rozmowy z uczniem, ktérego zachowanie, emocje, relacje lub codzienne funkcjonowanie wskazujg na

mozliwe przecigzenie, kryzys, doswiadczenie przemocy, cyberprzemocy albo trudnosci w obszarze
dobrostanu.

Cele szczegétowe

Po zakonczeniu warsztatu uczestnik:

* potrafi rozpozna¢ zmiane w funkcjonowaniu ucznia,
» odréznia obserwacje od interpretacji,

 zna sygnaty mogace wskazywad na przecigzenie psychiczne, wykluczenie, hejt, cyberprzemoc lub
kryzys,
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e rozumie, ze trudnosci ucznia moga ujawniac sie takze przez ciato: zmeczenie, sennosé, problemy z

koncentracjg, jedzeniem, napieciem lub brakiem energii,

potrafi rozpocza¢ rozmowe bez oceniania, nacisku i zawstydzania,

odréznia rozmowe wspierajgcg od przestuchania, diagnozowania lub moralizowania,

* wie, jak reagowac na milczenie, ztos¢, ptacz, wycofanie lub komunikat ,nic sie nie dzieje”,

potrafi zapytac¢ o podstawowe obszary dobrostanu: sen, jedzenie, odpoczynek, relacje,

bezpieczenstwo i korzystanie z telefonu,

* zna granice wtasnej roli,

wie, kiedy konieczne jest zaangazowanie pedagoga, psychologa, dyrekcji, rodzica lub opiekuna,

* rozumie, ze w sytuacji zagrozenia zdrowia lub bezpieczehstwa ucznia poufno$¢ rozmowy ma swoje
granice.

Zaktadane rezultaty
* uczestnicy szybciej zauwazajg niepokojgce zmiany u ucznidw,
» zwiekszajg pewnos¢ siebie podczas trudnych rozméw,
* rzadziej bagatelizujg sygnaty ostrzegawcze,
* stosujg bardziej wspierajacy jezyk,
* trafniej odrézniajg chwilowy spadek formy od sytuacji wymagajacej dalszej reakcji,
* lepiej rozumiejg powigzanie miedzy zdrowiem psychicznym, relacjami, snem, jedzeniem, ruchem i
funkcjonowaniem szkolnym,
» wiedzg, jak wspiera¢ ucznia bez przejmowania roli terapeuty,
* wzmacniajg poczucie bezpieczenstwa psychicznego uczniéw w srodowisku szkolnym.

Kompetencje rozwijane podczas warsztatu

* komunikacja wspierajgca,

» aktywne stuchanie,

* empatia i uwaznos¢,

* rozpoznawanie sygnatéw ostrzegawczych,

* reagowanie na hejt, wykluczenie i cyberprzemoc,

* prowadzenie rozmowy bez oceniania,

* podejmowanie decyzji w sytuacjach trudnych,

» wspoditpraca ze specjalistami szkolnymi,

» odpowiedzialno$¢ zawodowa i znajomos¢ granic roli nauczyciela.

Metody pracy

* miniwyktfad,

* analiza przypadkdw,

e praca w matych grupach,

» ¢wiczenia w parach,

* scenki sytuacyjne,

* dyskusja moderowana,

* karta refleks;ji,

* elementy treningu komunikacji.

Materiaty

* flipchart,

* markery,

 karty sytuacyjne,
» arkusze A3,
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 karteczki samoprzylepne,

 karta pracy , Pierwsza rozmowa z uczniem”,

* karta ,Sygnaty, ktérych nie warto ignorowac”,

 karta ,Dobrostan ucznia: sen, jedzenie, ruch, relacje, bezpieczenstwo”,
* karta ,Komunikaty, ktére otwierajg i zamykajg rozmowe”.

Przebieg warsztatu

I. Otwarcie warsztatu 4 minuty

Prowadzacy rozpoczyna od pytania:

»,P0O czym nauczyciel poznaje, ze uczen moze przestawac sobie radzi¢?”

Uczestnicy zapisuja odpowiedzi na karteczkach. Prowadzacy grupuje je w obszary:

» zachowanie,

* emocje,

* nauka,

* relacje,

* internet i telefon,

* wyglad oraz funkcjonowanie fizyczne,

* sen, jedzenie, ruch i poziom energii,

 frekwencja.

Nastepnie prowadzgcy podkresla: jedna zmiana nie zawsze oznacza kryzys. Nastolatek moze miec
gorszy dzien, konflikt z kims, przemeczenie albo chwilowy spadek nastroju. Szczegdlnie wazne sa
jednak zmiany nagte, utrzymujace sie, nasilajgce albo wystepujgce jednoczesnie w kilku obszarach.

Prowadzgcy wprowadza gtéwng zasade warsztatu:

»Nie diagnozujemy ucznia. Zauwazamy, pytamy, stuchamy i uruchamiamy wsparcie.”

Il. Miniwyktad - Co powinno zwrdci¢ uwage nauczyciela? 5 minut

Prowadzgcy omawia sygnaty, ktére moga wskazywad, ze uczen potrzebuje zainteresowania dorostego.

1. Zmiana zachowania

* nagte wycofanie,

e drazliwos¢,

 czeste konflikty,

* ptaczliwos,

* wybuchy ztosci,

e utrata zainteresowania wczesniejszymi aktywnosciami,

* reakcje nieadekwatne do sytuacji,

* unikanie kontaktu wzrokowego lub rozmowy.
Prowadzacy zaznacza: zachowanie jest czesto komunikatem. Uczen nie zawsze powie: ,jest mi Zle”.
Czasem pokaze to cisza, ztoscig, obojetnoscig albo unikaniem.
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2. Zmiana funkcjonowania szkolnego

* nagte pogorszenie wynikéw,

e trudnosci z koncentracja,

* brak prac domowych,

» czeste spdznienia,

* nieobecnosci,

* rezygnacja z aktywnosci,

* zasypianie na lekcjach,

e wyrazny spadek motywacji.
Wazne dopowiedzenie: nie zaktadamy automatycznie lenistwa. Spadek wynikéw moze wynikac z
przecigzenia, leku, przemocy réwiesniczej, problemdéw rodzinnych, zaburzonego snu, nieregularnego
jedzenia albo kryzysu psychicznego.

3. Zmiana relacji

* izolowanie sie,

* odrzucenie przez grupe,

» utrata kontaktu z dotychczasowymi znajomymi,

e czeste przebywanie samotnie,

* nieche¢ do pracy w grupach,

* bycie obiektem zartéw,

 sygnaty wykluczenia na klasowych czatach lub w mediach spotecznos$ciowych.
Prowadzgcy podkresla: wykluczenie réwiesnicze nie zawsze wyglada jak otwarta przemoc. Czasem to
milczenie, pomijanie, brak zaproszen, komentarze ,pod nosem” albo klasowy zart z jednej osoby.

4. Internet, telefon i cyberprzemoc

* nagte kasowanie tresci w mediach spotecznosciowych,

* silne napiecie po sprawdzeniu telefonu,

* ukrywanie ekranu,

* unikanie klasowych grup,

e komentarze lub memy dotyczgce ucznia,

 informacje o screenach, fake kontach, oSmieszajacych filmach,

* lek przed przyjsciem do szkoty po sytuacji online.

Prowadzgcy zaznacza: dla ucznia cyberprzemoc nie jest ,tylko internetem”. To czes¢ jego realnego
zycia spotecznego. To, co dzieje sie wieczorem na grupie, rano przychodzi z nim do klasy.

5. Funkcjonowanie fizyczne i zdrowe nawyki

e chroniczne zmeczenie,

* sennos¢,

* czeste béle gtowy lub brzucha,

* widoczny spadek energii,

* problemy z koncentracja,

e pomijanie positkow,

* jedzenie wytacznie przypadkowych przekasek,

* naduzywanie energetykéw,

* brak ruchu lub nagta rezygnacja z aktywnosci,

* napiecie w ciele, pobudzenie albo apatia.
Prowadzgcy mowi: dobrostan psychiczny nie dziata w oderwaniu od ciata. Sen, regularne jedzenie,
nawodnienie, ruch i odpoczynek wptywajg na koncentracje, emocje, odpornosc na stres i gotowos¢ do
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uczenia sie. Nie chodzi o ocenianie wygladu ucznia ani komentowanie wagi. Chodzi o zauwazenie, czy
jego ciato i gtowa majg podstawowe warunki do funkcjonowania.

lll. Cwiczenie - ,,Zauwaz zmiane, nie dopowiadaj historii” 7 minut

Uczestnicy pracujg w matych grupach. Kazda grupa otrzymuje opis ucznia.

Przypadek 1: Kuba, 15 lat

Kuba do tej pory byt aktywny, zgtaszat sie na lekcjach i grat w szkolnej druzynie. Od trzech tygodni
czesciej siedzi sam, nie oddaje czesci prac i zrezygnowat z treningéw. Na lekcji przysypia. Kiedy
nauczyciel pyta, czy wszystko w porzadku, odpowiada: , Tak, po prostu jestem zmeczony”. Koledzy
modwia, ze ,Kuba juz nie ogarnia”.

Przypadek 2: Ola, 16 lat

Ola byta bardzo towarzyska i miata dobre relacje w klasie. Od miesigca przestata rozmawiac z grupa
kolezanek, kasuje zdjecia z medidow spotecznosciowych i kilka razy po sprawdzeniu telefonu wyszta z
klasy zaptakana. Na pytanie wychowawcy odpowiada: ,Nic, serio, prosze da¢ spokdj”.

Przypadek 3: Bartek, 14 lat

Bartek czesto reaguje ztoScia, komentuje innych ucznidéw i wchodzi w konflikty. Ostatnio powiedziat na
lekcji: ,Wszyscy sg beznadziejni, mam juz dos¢”. Nauczyciele widzg gtéwnie jego opryskliwos¢, ale
pedagog zauwaza, ze Bartek coraz czesciej je sam i przestat chodzi¢ na zajecia sportowe, ktére
wczesniej lubit.
Grupy odpowiadajg na pytania:
* Co jest obserwacja, a co interpretacjg?
* Jakie sygnaty moga swiadczy¢ o przecigzeniu?
* Czy pojawiaja sie sygnaty zwigzane z relacjami, cyberprzemoca lub wykluczeniem?
» Czy pojawiaja sie sygnaty dotyczace snu, jedzenia, ruchu lub ogdélnego funkcjonowania fizycznego?
* Jak mozna zacza¢ rozmowe z uczniem?
» Czego lepiej nie mowic?
» Kogo warto zaangazowad, jesli sytuacja okaze sie powazniejsza?
Po pracy w grupach prowadzacy omawia odpowiedzi i podkresla réznice miedzy obserwacja a
interpretacja.
Przyktad:
Obserwacja: ,Kuba od trzech tygodni siedzi sam i nie oddaje prac”.
Interpretacja: , Kuba jest leniwy” albo ,,Kuba ma depresje”.

Prowadzacy dopowiada: nauczyciel nie musi wiedzie¢, co doktadnie sie dzieje. Ma wystarczajgco duzo,
zeby sprawdzié, czy uczenh potrzebuje rozmowy i wsparcia.

IV. Miniwyktad praktyczny - Pierwsza rozmowa z uczniem:
model 5 krokow

5 minut

Prowadzacy przedstawia model pierwszej rozmowy wspierajgce;.

1. ZAUWAZ

Rozpoczynaj od konkretnej obserwacji, nie od oceny.
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Zamiast:
» ,Co sie z toba dzieje?”
 ,Dlaczego znowu nie oddates pracy?”
e ,Musisz sie ogarnac”.
Lepiej:
e ,Zauwazytem, ze ostatnio czesciej siedzisz sam i kilka razy nie byto cie na lekcji.”
» ,Widze, ze od jakiego$ czasu trudniej ci sie skupic.”
e ,Zauwazytam, ze po sprawdzeniu telefonu bardzo sie spinasz.”

2. NAZWI) TROSKE

Uczen powinien ustyszeé, ze rozmowa nie jest karg ani przestuchaniem.

Przyktady:
* ,Nie méwie tego, zeby cie oceniaé. Chce sprawdzi¢, czy wszystko jest w porzadku.”
e ,Martwi mnie ta zmiana i chce z tobag chwile porozmawiac¢.”
* ,Nie musisz teraz méwic¢ wszystkiego. Chce tylko, zebys$ wiedziat, ze zauwazytem.”

3. ZAPYTAJ
Pytania powinny otwiera¢ rozmowe, a nie dociskac.
Przyktady:

 ,Jak sie ostatnio czujesz?”

 ,Czy wydarzyto sie cos, co cie obcigza?”

* ,Czy jest co$ w klasie, w domu albo w internecie, co ostatnio mocno cie stresuje?”

e Jak $pisz?”

» ,Czy jesz normalnie w ciggu dnia?”

e ,Czy masz czas na odpoczynek albo ruch?”

» ,Czy jest ktos, przy kim czujesz sie bezpiecznie?”
Prowadzacy podkresla: pytanie o sen, jedzenie i ruch nie jest kontrolowaniem ciata ucznia. Jest
sprawdzeniem podstaw dobrostanu. Nie komentujemy wygladu, wagi ani sylwetki. Pytamy o
funkcjonowanie.

4. WYSLUCHA)

* Nie przerywaj.

* Nie poprawiaj od razu.

 Nie udzielaj rad po pierwszych dwdch zdaniach.

* Nie minimalizuj problemu.

* Nie przejmuj rozmowy wtasna historig.
Uczenh czesto nie potrzebuje od razu idealnej odpowiedzi. Najpierw potrzebuje poczué, ze dorosty
naprawde stucha i nie zrobi z jego problemu kolejnego powodu do wstydu.

5. USTAL KOLEJNY KROK
Pierwsza rozmowa nie musi rozwigzac catego problemu. Ma sprawi¢, ze uczen nie zostanie sam.
Przyktady:

e ,Zastanéwmy sie razem, kto jeszcze moze ci pomdéc.”

* ,Chciatbym, zebysmy nie zostawiali cie z tym samego.”

* ,Mozemy porozmawia¢ z pedagogiem albo psychologiem szkolnym.”

« ,Jesli dotyczy to internetu, zabezpieczymy dowody i sprawdzimy, co mozna zgtosic.”
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* Jesli czujesz, ze mozesz zrobic¢ sobie krzywde albo kto$ ci zagraza, musze wtaczy¢ inne osoby, zeby
zadbac o twoje bezpieczenstwo.”

V. Cwiczenie w parach - Rozmowa, ktéra otwiera 8 minut

Uczestnicy dobieraja sie w pary. Jedna osoba wciela sie w nauczyciela, druga w ucznia. Zadaniem
nauczyciela jest poprowadzenie pierwszych 2-3 minut rozmowy bez przestuchiwania, oceniania i
pochopnego doradzania.
Prowadzacy podaje sytuacje:

» Uczen odpowiada: ,Nic sie nie dzieje”.

* Uczeh mowi: I tak pani nie zrozumie”.

* Uczen zaczyna ptakacd.

» Uczen reaguje ztoscia: ,,Prosze sie ode mnie odczepic”.

* Uczen méwi: ,Nie jem w szkole, bo nie mam czasu i nie chce mi sie”.

* Uczeh méwi: ,Wszyscy sie ze mnie $miejg, ale to niewazne”.

e Uczeh méwi: ,To tylko internet, niech pani da spokdj”.

* Uczeh moéwi: ,Mam juz dos¢ wszystkiego”.
Po kazdej krétkiej scenie uczestnicy zamieniaja sie rolami.

Prowadzgcy przypomina: celem ¢wiczenia nie jest perfekcyjna rozmowa. Celem jest zatrzymanie
automatyzmow: oceniania, pocieszania na site, szybkiego doradzania, moralizowania albo
bagatelizowania.

VI. Omoéwienie ¢wiczenia 4 minuty

Prowadzgcy pyta uczestnikéw:

* Co byto najtrudniejsze?

* W ktérym momencie pojawiata sie potrzeba udzielenia rady?

* Jak reagowac na cisze?

* Jak reagowac na ztos¢ ucznia?

* Jak zapytac o telefon, sen, jedzenie lub relacje bez kontroli i zawstydzania?

» Czy nauczyciel musi mie¢ odpowiedzZ na wszystko?

Podsumowanie prowadzgcego: w trudnej rozmowie wazniejsze od idealnych stéw jest to, czy uczen
czuje, ze dorosty naprawde go stucha. Dobra rozmowa nie polega na tym, ze nauczyciel natychmiast
rozwigzuje problem. Polega na tym, ze uczen przestaje by¢ z tym problemem sam.

VIl. Cwiczenie - Co pomaga, a co zamyka rozmowe? 5 minut

Prowadzgcy pokazuje komunikaty. Uczestnicy przyporzadkowuja je do dwdch kategorii: OTWIERA albo
ZAMYKA.

OTWIERA

 ,Dziekuje, ze mi o tym powiedziates.”

» ,Rozumiem, ze to moze by¢ dla ciebie trudne.”
e ,Nie musisz moéwi¢ wszystkiego od razu.”
JJestem tutaj, zeby cie wystuchad.”

e ,Zastanéwmy sie, co mozemy zrobi¢ dalej.”
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e ,To nie jest twoja wina, ze ktos cie krzywdzi.”
- ,Jesli to dzieje sie w internecie, mozemy zabezpieczy¢ dowody.”
 ,Chce sprawdzi¢, czy masz site, $pisz i jesz w miare regularnie, bo to tez wptywa na napiecie.”

ZAMYKA

* ,Nie przesadzaj.”
e ,Inni majag gorzej.”
e ,Musisz sie po prostu ogarng¢.”
» ,Dlaczego wczesniej nic nie powiedziates?”
e ,To na pewno przez ten telefon.”
 ,Trzeba byto nie wrzucac zdjecia.”
e ,Za moich czaséw nikt sie tak nie rozczulat.”
 ,Zacznij normalnie jes¢ i spa¢, to ci przejdzie.”
e ,Nie réob dramy.”
Prowadzgcy omawia réznice miedzy intencjg dorostego a odbiorem ucznia.

Wazne dopowiedzenie: dorosty czesto chce pomdc, zmotywowad albo uspokoié. Ale jesli uczen styszy
ocene, wstyd albo lekcewazenie, najprawdopodobniej zamknie sie jeszcze bardziej.

VIIl. Granice roli nauczyciela 3 minuty

Prowadzacy jasno okresla granice odpowiedzialnosci.

Nauczyciel NIE MUSI:

 diagnozowa,

* prowadzi¢ terapii,

* rozwigzywac wszystkich problemoéw ucznia,

e wchodzi¢ w role rodzica, psychologa lub lekarza,

* brac petnej odpowiedzialnosci za dalszy proces pomocy,

* samodzielnie oceniac ryzyka w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia.

Nauczyciel POWINIEN:

e zauwazy¢ zmiane,

 rozpoczaé rozmowe w sposdb bezpieczny,

» wystuchac bez oceniania,

 potraktowac sygnat powaznie,

» zapytac o podstawowe obszary funkcjonowania: relacje, internet, sen, jedzenie, odpoczynek, ruch i

poczucie bezpieczehstwa,

» zadbad o bezpieczenstwo ucznia,

* przekazac sprawe odpowiednim osobom,

 postepowac zgodnie z procedurami szkoty.
Prowadzacy podkresla: poufnos¢ rozmowy ma granice. Jesli uczeh méwi o zagrozeniu zdrowia lub zycia,
przemocy, autoagresji, myslach samobdjczych, szantazu, grozbach lub powaznej cyberprzemocy,
nauczyciel nie moze obieca¢, ze ,,nikomu nie powie”. Moze powiedzie¢: , Nie zostawie cie z tym samego.
Musze witaczy¢ osoby, ktére pomoga zadbacd o twoje bezpieczenstwo.”

IX. Mapa kolejnego kroku 2 minuty

NARDDOWY PROGAAM ZOROWIA

> Ministerstwo ( ' Yoy ,
Edukacji Narodowej q N Pz g J 2”.?2.’1"?:.33?.‘;?'"




Mtodziez 2.0- Relacje.Odpornosc¢.Reakcja. - MATERIAL DLA NAUCZYCIELI

Uczestnicy indywidualnie uzupetniaja krétka karte:

Jesli zauwaze niepokojgca zmiane u ucznia, pierwsze zdanie, ktérego chce uzy¢, brzmi:

Osoby w szkole, ktére moge zaangazowac:

Sytuacje, w ktérych nie dziatam samodzielnie:

Co moge zrobi¢ w ciggu pierwszych 24-72 godzin?

Prowadzgcy podsumowuje: pierwsza rozmowa hie ma by¢ petng interwencjg. Ma by¢ mostem do
pomocy.

X. Podsumowanie 2 minuty

Kazdy uczestnik kohczy zdanie:

»Po tym warsztacie w rozmowie z uczniem chce bardziej...”

Prowadzacy zamyka warsztat komunikatem:

Dobra pierwsza rozmowa nie musi rozwigza¢ problemu. Jej celem jest zatrzymac samotnos¢ ucznia,
nazwac sygnat i uruchomic wtasciwe wsparcie. Czasem jedno spokojne zdanie dorostego moze sprawic,
ze mtody cztowiek pierwszy raz od dawna poczuje, ze ktos naprawde zauwazyt, ze nie daje rady.

Karta pracy dla nauczyciela
Pierwsza rozmowa z uczniem

Co zauwazytem?

Od kiedy obserwuje zmiane?

Czy zmiana dotyczy jednego obszaru, czy kilku?

+ Marek Saganowski
+/ Sport Evolution

NARDDOWY PROGAAM ZOROWIA

g E/(ltligli(sz;[g?rtg?odowej (q, N Pz




Mtodziez 2.0- Relacje.Odpornosc¢.Reakcja. - MATERIAL DLA NAUCZYCIELI

Obszary, ktére warto sprawdzic:

relacje,

nauka,

internet i telefon,

sen,

jedzenie,

ruch,

odpoczynek,

poczucie bezpieczenstwa,
emocje,

wsparcie ze strony innych oséb.

Jak moge rozpocza¢ rozmowe?

Jakie pytanie chce zadac?

Czego nie powinienem méwi¢, zeby nie zamkng¢ rozmowy?

Kogo moge zaangazowad, jesli uczen bedzie potrzebowat dalszego wsparcia?

Jaki bedzie kolejny krok po rozmowie?

Siedem zdan, ktére warto mie¢ w pamieci

N o o A WN

. ,Zauwazytem, ze ostatnio cos sie zmienito.”

. ,Nie méwie tego, zeby cie oceniac¢. Chce sprawdzi¢, czy wszystko w porzadku.”
. ,Mozesz powiedzie¢ tyle, ile chcesz.”

. .Dziekuje, ze mi o tym powiedziates.”

. ,Nie jestes z tym sam.”

. ,Zastandéwmy sie, kto jeszcze moze ci pomaéc.”

. ,Jesli chodzi o twoje bezpieczenstwo, musimy wigczy¢ odpowiednie osoby.”

Sygnaty, ktorych nie warto ignorowac

wyrazne wycofanie,

nagte pogorszenie wynikéw,

czeste nieobecnosci,

izolowanie sie od klasy,

silna drazliwos¢ lub wybuchy ztosci,

ptaczliwosé,

przewlekte zmeczenie,

zasypianie na lekcjach,

unikanie jedzenia lub sygnaty probleméw z jedzeniem,
czeste béle gtowy lub brzucha,

rezygnacja z aktywnosci, ktére wczesniej byty wazne,
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* nagte kasowanie tresci w internecie,
* lek po korzystaniu z telefonu,
* wypowiedzi o beznadziei, zniknieciu, braku sensu, byciu ciezarem,
» informacje o hejcie, wykluczeniu, fake koncie, groZbach, szantazu lub rozpowszechnianiu materiatéw
bez zgody.
Nie kazdy sygnat oznacza kryzys. Ale powtarzajgce sie sygnaty oznaczaja, ze trzeba sprawdzié, co sie
dzieje.

Studium przypadku

»Ola przestata byc¢ Ola”

Ola ma 16 lat. Do tej pory byta aktywna, miata kilka bliskich kolezanek i dobre wyniki w nauce. W ciggu
ostatniego miesigca nauczyciele zauwazaja, ze czesto jest nieobecna, przestata rozmawiac z
kolezankami i kilka razy zasneta na lekcji. Po sprawdzeniu telefonu robi sie napieta. Na jednej z przerw
nauczyciel styszy komentarz: , Ola juz nie wrzuca zdje¢, chyba kto$ jej powiedziat prawde”.

Wychowawczyni méwi: ,,Ola, co sie dzieje? Masz ostatnio straszne zalegtosci.” Ola odpowiada: ,Nic.”
Zadanie dla grupy:

» Co w tej rozmowie mozna byto zrobi¢ inaczej?

e Od jakiego komunikatu warto zaczgc¢?

* Jakie pytania moga pomdc?

* Jak zapytac o internet bez oskarzania?

* Jak zapytac o sen, jedzenie i site bez komentowania wyglgdu?
* Kiedy sytuacja wymaga dalszego dziatania?

» Kogo warto zaangazowac?

Ewaluacja

Uczestnicy oceniajg w skali 1-5:

* Potrafie rozpozna¢ sygnaty, ktére mogg wskazywac na trudnosci ucznia.

* Wiem, jak rozpocza¢ pierwszg rozmowe.

* Potrafie stuchad bez natychmiastowego udzielania rad.

* Wiem, jak reagowac na milczenie, zto$¢ lub ptacz ucznia.

e Rozumiem, ze sen, odzywianie, ruch i odpoczynek sa czescig dobrostanu ucznia.
» Wiem, jak zapytac o zdrowe nawyki bez zawstydzania.

* Rozumiem granice wtasnej odpowiedzialnosci.

* Wiem, kiedy nalezy zaangazowac inne osoby.

Zadanie wdrozeniowe

W ciggu najblizszych dwdch tygodni uczestnik obserwuje wiasny sposéb prowadzenia krétkich rozmoéw z
uczniami. Po jednej z nich odpowiada na pytania:

» Czy rozpoczatem od obserwacji czy od oceny?

* lle méwitem ja, a ile uczen?

» Czy zadawatem pytania otwarte?

» Czy datem uczniowi czas na odpowiedz?

e Czy sprawdzitem, czy problem dotyczy relacji, internetu, presji, snu, jedzenia, ruchu lub
bezpieczehstwa?

* Czy wiedziatem, jaki jest kolejny krok?

+ Marek Saganowski
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* Co nastepnym razem zrobitbym inaczej?

Wskazoéwki dla prowadzacego

* Nie wykorzystuj podczas ¢wiczeh rzeczywistych historii uczniéw w sposéb pozwalajacy na ich

identyfikacje.

Podkreslaj, ze nie kazda trudnos$¢ oznacza kryzys, jednak trwatych zmian w zachowaniu nie nalezy

ignorowac.

* Zwracaj uwage, ze nauczyciel nie diagnozuje, tylko zauwaza, rozmawia i uruchamia wsparcie.

* Przypominaj, ze rozmowa o $nie, jedzeniu, ruchu i energii nie moze zamieni¢ sie w komentowanie
wygladu, wagi albo stylu zycia ucznia. Celem jest wsparcie dobrostanu, a nie zawstydzanie.

* W sytuacjach dotyczacych hejtu lub cyberprzemocy podkreslaj znaczenie zabezpieczenia dowoddéw:
screenéw, linkéw, nazw profili i dat.

e Zachecaj nauczycieli do wspétpracy z pedagogiem, psychologiem, wychowawcg, dyrekcja i rodzicami.

e Zwracaj uwage, ze poufnos¢ rozmowy z uczniem ma granice, szczegolnie w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub bezpieczenstwa.

* W przypadkach wymagajacych interwencji nalezy stosowac¢ procedury obowigzujace w danej
placéwce.

Powiazanie z rezultatami projektu Mtodziez 2.0-
Relacje.Odpornosc.Reakcja.
Warsztat wzmacnia kompetencje kadry w zakresie komunikacji z mtodziezg, rozpoznawania sygnatdéw

przecigzenia, reagowania na sytuacje trudne i kryzysowe, wspierania zdrowia psychicznego oraz
budowania bezpiecznego Srodowiska szkolnego.

Uwzglednia réwniez szersze rozumienie dobrostanu ucznia: relacje, emocje, presje, internet, sen,
odzywianie, ruch, odpoczynek i dostep do wsparcia. Dzieki temu scenariusz nie sprowadza problemu
wytacznie do ,,rozmowy o kryzysie”, ale pokazuje nauczycielom praktyczng Sciezke reagowania na
codzienne sygnaty, ktére mogg poprzedzac powazniejsze trudnosci.

Najwazniejszy komunikat warsztatu:
Nauczyciel nie musi by¢ terapeuta, zeby poméc.

Wystarczy, ze zauwazy zmiane, nie zbagatelizuje jej, porozmawia z uczniem jak z cztowiekiem i
uruchomi wtasciwe wsparcie.

Miejsce na notatki prowadzacego
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